ARRR SPA
AREA ENERGIA

AREA COSTA

IMPIANTI TERMICI

- Preparazione e invio pacchetti Ispezioni (anche Pl)
- Gestione dei rapporti di ispezione

- Ispezioni

- Supporto sviluppo informatico Siert - CIT

- Punto telefonico

- Sportello al cittadino

- Front Office — Back Office

APE — Supporto

Presidio Massa

Presidio Carrara

ﬂUCCA (12) Resp. Filiale Ing. Jonathan Magliozzi \

/LIVORNO (7) Resp. Filiale Dott. Roberto Bianco \

IMPIANTI TERMICI

- Preparazione e invio pacchetti Ispezioni (anche Pl)
- Gestione dei rapporti di ispezione

- Ispezioni

- Punto telefonico

- Sportello al cittadino

- Front Office — Back Office

PROGETTO SCUOLA — DIVULGAZIONE AMBIENTALE

PROGETTI EUROPEI

\APE - Supporto /

( PISA (3) Resp. Filiale Ing. Giovanni Carnevale
IMPIANTI TERMICI [Programmazione da LU e LI]

- Gestione dei rapporti di ispezione
- Front Office — Back Office

- Punto telefonico

- Sportello al cittadino

K APE — Supporto

AREA ENERGIA

AREA CENTRO

AENZE (7)* Resp. Filiale Ing. Simone Tartaro

COORDINATORE REGIONALE AREA ENERGIA
STRATEGIA POLITICHE ENERGETICHE REGIONALI

- Formazione + Qualita
- Comunicazione

energetica, ENEA, GSE, Patrimonio,
- RSPP

Privacy, ufficio Appalti e Acquisti
- Sportello al cittadino
- Reclami

- Gestione dei rapporti di ispezione
- Front Office — Back Office

- APE, CasaClima, Progetti Europei, ANCI e efficienza

- Supporto Giuridico Energia/Amm.vo: Anticorruzione,

~

AREA SUD

/ﬁATO (18) Resp. Filiale Ing. Simone Tartaro (ad interim)

Coordinatore ispezioni su tutto il territorio Regionale e
pianificazione — Supporto giuridico Area Energia

IMPIANTI TERMICI
- Preparazione e invio pacchetti su tutto il territorio
Regionale
- Ispezioni su tutto il territorio Regionale
- Gestione Catasto intera Regione
- Punto telefonico
- Coordinamento Presidi intera Regione
- Reclami
- Protocollo
- Sportello al cittadino

- Front Office — Back Office
Presidio Empoli

/
~

/

PISTOIA (2) Resp. Filiale Lorenzo Matani
IMPIANTI TERMICI [Programmazione da PO]

- Gestione dei rapporti di ispezione
Punto telefonico

Front Office — Back Office
Sportello al cittadino

\_

AN

AREZZO (8) Resp. Filiale Ing. Anna Maria Grasso

Coordinatore sviluppo informatico e gestione
piattaforme

IMPIANTI TERMICI [Programmazione da PO]

- Punto telefonico
- Sportello al cittadino
- Front Office — Back Office

GESTIONE INCASSO BOLLINI - CIT+APE
GESTIONE E SVILUPPO INFORMATICA PIATTAFORME
ASSISTENZA RETE INTERA AGENZIA

SUPPORTO IDEAZIONE E REALIZZAZIONE GRAFICA

NOTE:

1) Personalein presidio presso sedi di Massa (1), Carrara (1), Grosseto (1)
2) Il punto telefonico € un servizio di risposta per problematiche locali
(*) n. 3 impiegati sono contestualmente presenti anche nell’area direzione

SIENA (12) Resp. Filiale Dott. Leonardo Maiellaro

IMPIANTI TERMICI [Programmazione da PO]

Gestione dei rapporti di ispezione
Ispezioni

Sportello al cittadino

- Front Office — Back Office

SUPPORTO APPALTI E ACQUISTI

PIANIFICAZIONE FINANZIARIA

SUPPORTO CONTABILITA’

AREE PROTETTE

SUPPORTO ALLA DIREZIONE RAPPORTI SINDACALI

Presidio Grosseto




