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• Comunicazione: come funziona

• Comunicazione ambientale: caratteristiche

• Comunicazione tecnica: altre caratteristiche

• Esempi













La comunicazione segue delle regole!



l’insieme di tutte le attività e strumenti di comunicazione che 

un’organizzazione realizza, coinvolgendo sia gli interlocutori 

interni sia quelli esterni, con l’obiettivo di diffondere in maniera 

integrata le politiche di carattere ambientale, nonché gli 

interventi tesi a minimizzare gli impatti sull’ambiente derivanti 

dalle diverse produzioni (il libro bianco sulla comunicazione 

ambientale, Pacini editore)

EMOZIONALE!

La comunicazione ambientale è

















chiara (fra esperti!)

essenziale

completa

univoca

codificata

specializzata

RIGOROSA!

La comunicazione tecnica è





Su 100 italiani solo 18 sono 
in possesso di una laurea, e 
di questi solo il 25% esce da 

dipartimenti scientifici
(elaborazione su dati Istat)



Una ricerca dice che…





«solo» +6dB

BOG
Boil Off Gas???

UNITÀ DI MISURA





Mars Climate Orbiter









TERMINI CORRETTI
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