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[bookmark: _Toc516044547]INTRODUZIONE

Il report sintetizza e analizza i dati che emergono dall'attività di scouting condotta in ciascun territorio, un'attività svolta prima della realizzazione di Living Labs.
L'introduzione conterrà il numero totale di aziende contattate/intervistate; verrà specificata la dimensione delle società.

Vedi documento Excel


Temi e aspetti turistici da sviluppare

Descrivere i risultati dell'attività di scouting elencando gli aspetti su cui gli operatori intervistati vorrebbero puntare per attirare il turismo. Ad esempio: benessere e relax, arte e cultura, gastronomia e vino, spiritualità, sport, ecc.

Il territorio della Corsica Orientale (rappresentato dalla microregione della Serra e della valle del Tagnone) potrebbe vedere aumentare la sua presenza se si valutassero i seguenti aspetti:

- Il piccolo artigianato, ricco di un importante passato agropastorale, conta molti attori impegnati in questo campo (caseificio, salumi, ecc.). Ci sono anche rappresentanti dell'artigianato, ancora attivi nel territorio (lavorazione del vetro, posate, ecc.). In termini di eredità, la lavorazione del legno ha segnato la regione di Vezzani, in cui potrebbe essere proposto un particolare know-how ancestrale;

- La bellezza dei paesaggi e della natura, attraverso escursioni tematiche, scoperta di fauna e flora, viaggi con i funghi, ecc. In questo senso, la riapertura dei percorsi e dei percorsi ancestrali consentirebbe di aumentare il numero di camminate, o addirittura di aumentarle mediante voci tematiche;

- Idroterapia e acqua soprattutto attraverso i siti di Petrapola, Puzzichellu e Acqua Citosa. La riflessione potrebbe estendersi alla spa, come parte di una destinazione di benessere, e includere il centro di Riva Bella.

- Lo sport reso possibile dalla bicicletta e dai circuiti a cavallo all'interno del territorio nel suo complesso;

- Benessere e relax di nuovo, attraverso la calma e la tranquillità delle zone di montagna, lontano dal tumulto dei principali centri turistici dell'isola.


Gli obiettivi turistici del territorio

Descrivere i risultati dell'attività di scouting elencando la tipologia di visitatori che gli operatori intervistati vorrebbero targetizzare per attirare il turismo. Ad esempio: studenti, anziani, famiglie, giovani, ecc.
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Nella microregione di Serra, gli intervistati sottolineano il pubblico che segue particolarmente interessato alle aree dell'interno: escursionisti, ciclisti, compresi sportivi e motociclisti. Lo stesso vale per la valle del Tagnone. Famiglie e coppie frequentano anche la Corsica orientale, costituendo così obiettivi prioritari.

Risorse locali da promuovere

Descrivi le risorse locali su cui gli operatori intervistati / contattati vorrebbero mirare a convincere un amico o un conoscente a soggiornare per un posto vacante nel loro territorio
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Per quanto riguarda la Corsica Orientale, il patrimonio evidenziato è ricco e diversificato:

• patrimonio costruito: Castello di Matra, cappelle, numerose chiese, ecc.);

• Il patrimonio naturale: il castagneto di Pianellu (uno dei più belli in Corsica), gli stagni e la montagna, la bellezza della natura;

• Patrimonio industriale e agro-pastorale: miniera di arsenico, miniere di carbone, foresta di Vezzani e know-how associato, forte patrimonio agro-pastorale e trasmissione (aghje);

• Nel territorio e più in generale in Corsica, l'acqua è considerata una risorsa turistica, in particolare i siti Petrapola e Puzzichellu, e Acqua Citosa. La riflessione potrebbe estendersi alla spa e includere Riva Bella.

Servizi innovativi di interesse per i turisti: le idee raccolte
Descrivere le idee raccolte in relazione a servizi innovativi e proposte originali che potrebbero, secondo gli operatori, essere di interesse per i turisti che visitano il loro territorio. Indicare eventuali considerazioni emergenti sul significato, per gli operatori, della parola "innovazione" applicata al settore del turismo e quali strategie innovative hanno adottato, se del caso
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Nella Corsica Orientale, gli intervistati hanno proposto di migliorare e ottimizzare l'accoglienza dei visitatori all'interno del loro territorio:

• La creazione di uno strumento digitale di tipo applicativo con output specifici all'interno del territorio potrebbe essere interessante. Ad esempio, stabilire un programma di attività da marzo a novembre e condividere le attività tramite una rete. Vedi il sito AMIEZ;
• Trasmissione di know-how, cultura e storia: senza pretendere di innovare, gli attori dei territori montani della Corsica Orientale e della Corsica, sarebbero interessati a migliorare l'accoglienza e la servizio di qualità promuovendo il turismo di integrazione per attirare più clienti;
• Lo sviluppo dell'offerta ricettiva nelle aree montane: offrire supporto per la creazione di attività turistiche all'interno con l'obbligo di rimanere aperti per almeno 6 mesi in cambio, anche per i fornitori di attività;
• L'introduzione di biciclette elettriche consentirebbe di raggiungere i territori le cui strade di accesso sono particolarmente sinuose, in modo sportivo e giocoso.
• La creazione di una strada per artigiani della valle del Tagnone che al momento non esiste. Si tratterà di elencare gli attori che potrebbero partecipare e di istituire una segnaletica adattata. Alcuni vanno oltre e insistono sul fatto che gli artigiani del corso dovranno garantire la loro presenza (almeno in determinati giorni e ore) all'interno del loro sito di produzione per evitare che i visitatori trovino una porta chiusa;
• L'apertura di sentieri per consentire la scoperta del territorio e lo sviluppo dell'attività escursionistica;
• La densificazione dell'offerta di attività attraverso la creazione di un eco-museo dedicato al commercio del legno

Propensione a costruire reti aziendali con altre aziende e/o operatori

[bookmark: _GoBack]Descrivere la propensione emergente a costruire reti con altre aziende e/o operatori e fornire consulenza sugli operatori da coinvolgere nell'attività di scouting e/o nel progetto.

Nel complesso, i professionisti intervistati sono abituati a collaborare con altri attori nel territorio. Questa pratica di partnership è espressa attraverso partnership per la commercializzazione di prodotti (alcuni commercializzano i prodotti di altri nel loro commercio), ma anche dall'orientamento dei visitatori ai confratelli all'interno del territorio. La sensazione che il turismo dovrebbe giovare a tutti sembra essere condivisa.
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