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T 3.1.1 Rapport de visites (scouting)



Lignes directrices pour le développement du rapport
CORSE ORIENTALE
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[bookmark: _Toc516044545]INTRODUCTION
Le rapport synthétise et analyse les données émergées de l’activité de scouting conduite dans chaque territoire, activité faite avant la réalisation des Living Labs. 
L’introduction contiendra le nombre total des entreprises contactées/interrogées ; la taille des entreprises sera spécifiée.

Voir document Excel

Les thèmes et les aspects touristiques à développer
Décrire les résultats de l’activité de scouting en listant les aspects sur lesquels les opérateurs interviewés aimeraient viser pour attirer le tourisme. Par exemple : bien-être et relax, art et culture, gastronomie et vin, spiritualité, sport, etc.
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a) La Corse Orientale
Le territoire de Corse Orientale (représenté par la microrégion de la Serra et la vallée du Tagnone) pourrait voir sa fréquentation augmenter si les aspects suivants étaient valorisés : 
· Le petit artisanat, riche d’un passé agropastoral important, compte de nombreux acteurs engagés dans ce domaine (fromagerie, charcuterie, etc.). On compte également des représentants de l’artisanat d’art, encore actifs au sein du territoire (travail du verre, coutellerie, etc.). En matière d’héritage, le travail du bois a marqué la région de Vezzani, au sein de laquelle  un savoir-faire ancestral particulier pourrait être mis en avant ;
· La beauté des paysages et de la nature, par le biais de randonnées thématiques, de découverte de la faune et de la  flore, de sorties champignons, etc. En ce sens, la réouverture des chemins et sentiers ancestraux permettrait d’accroître le nombre de balades, voire de les valoriser par des entrées thématiques ;
· Le thermalisme et l’eau en particulier par le biais des sites de Petrapola, de Puzzichellu, et d’Acqua Citosa. La réflexion pourrait s’étendre à la thalasso, dans le cadre d’une destination bien-être, et inclure le centre de Riva Bella.  
· Le sport rendu possible au travers de circuits à vélo et à cheval au sein du territoire dans son entier ;
· Le bien-être et la relaxation encore, au travers du calme et de la quiétude des zones de montagne, éloignées du tumulte des grands pôles touristiques de l’île.  





Les objectifs touristiques du territoire

Décrire les résultats de l’activité de scouting en listant la typologie des visiteurs sur lesquels les opérateurs interrogés aimeraient viser pour attirer le tourisme. Par exemple : étudiants, troisième âge, familles, jeune, etc. 


a) [bookmark: _Toc516044548]La Corse Orientale

Dans la microrégion de la Serra, les personnes interrogées soulignent les publics suivants comme s’intéressant en particulier aux zones de l’intérieur : les randonneurs, les cyclistes –parmi lesquels les sportifs-  et les motards. Il en va de même pour la vallée du Tagnone. Les familles et les couples fréquentent également la Corse Orientale, constituant de ce fait, des cibles prioritaires. 

Les ressources locales à promouvoir 
Décrire les ressources locales sur lesquels les opérateurs interrogés/contactés aimeraient viser pour convaincre un ami ou une connaissance à séjourner pour une vacance dans leur territoire.
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a) La Corse Orientale

Concernant la Corse Orientale, le patrimoine mis en avant est riche est diversifié : 
· Le patrimoine bâti : le château de Matra, les chapelles, les églises très nombreuses, etc.) ; 
· Le patrimoine naturel : la châtaigneraie de Pianellu (une des plus belles de Corse), les étangs et la montagne, la beauté de la nature ; 
· Le patrimoine industriel et agropastoral : Mine d’Arsenic, charbonnières, forêt de Vezzani et savoir-faire associé, héritage agropastoral fort et transmission (aghje) ; 
· Sur le territoire et plus largement à l’échelle de la Corse, l’eau est considérée comme une ressource à valoriser au plan touristique, en particulier les sites de Petrapola et de Puzzichellu, et d’Acqua Citosa. La réflexion pourrait s’étendre à la thalasso et inclure Riva Bella.  



Les services innovants qui intéressent les touristes : les idées recueillies
Décrire les idées recueillies par rapport aux services innovants et aux propositions originales qui pourraient, selon les opérateurs, intéresser les touristes qui visitent leur territoire. Indiquer des éventuelles considérations émergées sur le sens, pour les opérateurs, du mot « innovation »  appliquée au secteur du tourisme  et quelles stratégies innovantes ils ont adopté, le cas échéant.
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a) La Corse Orientale

En Corse Orientale, les personnes interrogées ont proposé d’améliorer et d’optimiser  l’accueil des visiteurs au sein de leur territoire : 
· La création d’un  outil numérique de type applicatif proposant des sorties spécifiques au sein du territoire pourrait être intéressant. Par exemple, établir un programme d’activité allant de mars à novembre, et partager les activités via un réseau. Cf. le site AMIEZ ;
· La transmission de savoir-faire, de la culture et de l’histoire: sans prétendre à l’innovation, les acteurs des territoires de montagnes de la Corse Orientale et de la Corse plus largement, auraient intérêt à améliorer l’accueil et le service au plan qualitatif en favorisant un tourisme d’intégration afin d’attirer d’avantage de clientèle ;
· Le développement de l’offre réceptive dans les zones de montagne : proposer une aide à la création d’activités touristiques dans l’intérieur avec obligation de rester ouvert au moins 6 mois en contrepartie, y compris pour les prestataires d’activité ;
· La mise en place de vélos électriques permettrait de rejoindre les territoires dont les routes d’accès s’avèrent particulièrement sinueuses, de manière sportive et ludique.
· La création d’une route des artisans de la vallée du Tagnone ce qui n’existe pas pour l’heure. Il s’agira de répertorier les acteurs susceptibles d’y participer et de mettre en place une signalétique adaptée. Certains vont plus loin et insistent sur le fait que les artisans faisant partie du parcours devront garantir leur présence (au moins à certains jours et heures)  au sein de leur site de production afin d’éviter aux visiteurs de trouver porte close ;
· L’ouverture des sentiers afin de permettre la découverte du territoire et le développement de l’activité de randonnée ; 
· La densification de l’offre d’activité par la création d’un écomusée consacré aux métiers du bois. 





Propension à construire des réseaux d’entreprises avec d’autres entreprises et/ou operateurs

Décrire la propension émergée par rapport à construire des réseaux avec d’autres entreprises et/ou operateurs et fournir des conseils sur les opérateurs à impliquer dans l’activité de scouting et/ou dans le projet.


a) [bookmark: _GoBack]La Corse Orientale

Globalement, les professionnels interrogés ont l’habitude de mener des partenariats avec d’autres acteurs du territoire. Cette pratique partenariale s’exprime par des partenariats pour la commercialisation de produits (certains commercialisent les produits d’autres dans leur commerce), mais aussi par l’orientation des visiteurs vers des confrères au sein du territoire. Le sentiment que le tourisme doit bénéficier à tous semble partagé. 





[image: \\192.168.0.11\dipint\PROGETTI\PROGETTI INTERNAZIONALI\Approvati\2016\VIVIMED MARITTIMO\COMP C - WP5 - COMUNICAZIONE PROGETTO\IMMAGINE COORDINATA\BANNER + SLOGAN.jpg]	
image1.jpeg




image2.jpeg
: @

SARDEGNA
‘RICERCHE

S
&
ko

La cooperazione al cuore del Meditarraneo
La coopération au cceur de la Méditerranée

NvERSITA

FIRENZE

v *
pe2.. LUCENSE s
i

LEGAMBIENTE




